
新北市私立成功幼兒園     緊急事故通報處理流程 

 

 

 

  

 

 

  

 

 

 

事故發生 

疏散並帶領幼童
至安全場所，並安
撫幼童情緒。 

進行校園安全

事件通報 

 

對傷者施予必

要的處理或急

救 

醫院 

協助處理醫

療需求 

保險公司 

協助辦理保

險理賠事宜 

召開會議，研討

處理步驟。 

檢討事故發生

原因並訂定改

善方針。 

進行相關設施

改善及修繕。 

強化安全管理

措施，加強工作

相關人員及幼

兒安全之督導。 

由園長啟動危機處理機制 

一、 通知家長／監護人（家

內亂倫及家暴事件除

外） 

二、 填寫危機處理紀錄

表、事故傷害處理表 

三、 指定專人對外發言 

（持續追蹤傷者

復原情況，並提

供必要之協助） 

自
行
送
醫
或
連
絡
救
助 

護送幼兒返回園所或回家 

（持續對事件

相關幼兒與人

員進行心理輔

導） 

 

 


